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1. APRESENTACAO

O presente Projeto Politico Pedagogico (PPP) tem como caracteristica e
consolidacdo do processo de planejamento elaborado de forma coletiva,
participativa e democratica que se utiliza da incorporacdo de instrumentos que
auxiliam na definicho dos objetivos da instituicdo. Perpassando todos os
segmentos que compdem a instituicdo e possibilitando o planejamento minucioso
das praticas educativas, embasado nos principios fundamentais da instituicdo e
na reflexdo acerca do que é educacao e quais sédo as suas finalidades.

Contudo, o PPP nas instituicdes de acolhimento se torna um documento
mais amplo, ndo se restringido a linha de acdo da pedagogia, mas perpassando
as areas do direito, da psicologia e do servico social, e tendo como foco nao
somente o acolhido institucional, mas a relacdo com sua familia, com toda equipe
gue compde a instituicdo e a comunidade na qual ela se insere. Ressaltando-se a
importédncia ao que refere ao seu funcionamento interno, quanto ao seu
relacionamento com a rede local, as familias e a comunidade. Ap6s a sua
elaboracdo, o Projeto deve ser implantado, sendo avaliado e aprimorado a partir
da prética do dia- a dia.

Assim,

O projeto politico pedagdgico da instituicdo de acolhimento define a sua
identidade através da explicitacdo de sua funcdo social; proporciona a
integracdo das linhas de acdo distintas (Servico Social, Psicologia e
Pedagogia), mas essenciais e complementares; d& a referéncia
metodolégica necessaria para direcionar, fundamentar e justificar as
acOes voltadas para os acolhidos institucionalmente, suas familias e
funcionarios envolvidos neste universo [...], promovendo um atendimento
personalizado (IZAR, 2007, p. 87-88)

Nesta via de raciocinio, a Entidade Acolhedora Municipal Casa da
Crianca, vem, através desse projeto, estruturar sua dindmica de trabalhopara
garantir a oferta de atendimento adequado as criancas e aos adolescentes.

A Entidade Acolhedora Municipal Casa da Crianca foi fundada em

dezesseis de setembro de dois mil e quatro, em carater provisorio, pois o imovel
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era alugado e adaptado com objetivo de acolher criancas e adolescentes em
situacdo de abandono, negligéncia e com violacbes de seus direitos
fundamentais, conforme estabelecido nos artigos 90, 92, 93,94 e 101 do Estatuto
da Crianca e do Adolescente.

Em dezenove de outubro de dois mil e sete a instituicao foi reinaugurada,
devidamente construida em local préprio como patriménio da Prefeitura Municipal
de Seropédica. A Entidade Acolhedora localiza-se na Rua Clarisse Rosa e Silva,
n° 4, Qd H — Km 42, Bairro Vera Cruz — Seropédica.

O numero de vagas da instituicho é  paravinte (20)
criancas/adolescentes,bem como que para cinco (5) recém-nascidos,em regime
de coeducacdo (ambos os sexos), podendo haver grupos de irmaos, que foram
afastados de sua familia em razdo de alguma situacdo que os colocaram em
risco, como ja mencionado acima no art. 98° do ECA.

Nesses treze anos da instituicdo, foram realizadas algumas reformas de
benfeitoria na residéncia, a ultima em 2013 onde modificaram a planta original,
reformando algumas entradas e salas, a constru¢cdo de uma cobertura para area
externa, construcdo de uma sala para brinquedoteca e um bercario.A manutencéo
predial devera ser feita semestralmente, com pintura da casa, limpeza da caixa

d’agua e reparos sempre que necessario.

Servico Descricéo Publico Capacidade Recursos Humanos
Atendimento

Abrigo O servigo | Criangas e | Até 20 | - 2 educador/cuidadores para cada
Institucional deve ter | adolescentes | criancas e | 10 (dez) criangas/adolescentes (por
aspecto (0 a 18 anos) | adolescentes turno)
semelhante a e 05 vagas e Coordenador Geral
de uma para bebés. e Coordenador Auxiliar
residéncia, e Enfermeira
inserido na e Vigia
comunidade e Nutricionista
em areas

e Cozinheiro

residenciais. e Auxiliar de Servicos Gerais
e Auxiliar Administrativo
e Motorista

- Equipe Técnica:

e Assistente Social




e Psicdélogo

e Pedagogo

2. VALORES QUE NORTEIAM O SERVICO DE ACOLHIMENTO

A Entidade Acolhedora Municipal Casa da Criangca procura promover a
cidadania, e estalicercada no respeito, amor, esperanca, dignidade e
responsabilidade. Na crenca do respeito ao outro, ao seu espaco, as diferencas e
na garantia dos direitos da crianca e adolescente.

A familia € o verdadeiro espaco social para o desenvolvimento da crianca
logo o acolhimento é visto como provisério afastamento do convivio familiar.

Procurando preservar e fortalecer os vinculos familiares existentes.

3. JUSTIFICATIVA

Introduzido na Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, a instituicdo
de acolhimento, dentro do seu contexto social, caracteriza-se por uma instituicdo
de carater provisorio e excepcional. De medida protetiva (ECA, art. 101)
entendida como politica social de atendimento, realizada através de um conjunto
articulado de acdes governamentais e ndo governamentais, da Unido, do Estado,
do Distrito Federal e dos Municipios.

Com carater provisorio como exposto no Art.101° paragrafo 1°, do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (1990),

O acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas
provisérias e excepcionais, utilizidveis como forma de transicdo para
reintegracao familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocacdo em
familia substituta, ndo implicando privacéo de liberdade.
A partir do momento que a criangca/adolescente tem seus direitos violados
ou ameacados,conforme mencionado no Art.98° Capitulo I, do Estatuto da

Crianca e do Adolescente (1990),




As medidas de protecdo a crianca e ao adolescente sdo aplicaveis
sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei forem ameacados ou
violados:

| — por acao ou omissédo da sociedade ou do Estado;

Il — por falta, ou omiss&o ou abuso dos pais ou responsaveis;

Il — em raz&o de sua conduta.

Podera ocorrer o acolhimento institucional, com objetivo de promover e
garantir os direitos fundamentais para o desenvolvimento da crianca e do
adolescente, visando prestar atendimento qualificado a criancas e adolescentes
bem como suas familias. A instituicdo de acolhimento caracteriza-se como espaco
semelhante a uma casa, mas no lugar dos pais/responséveis pelos cuidados
basicos, sao funcionarios denominados como educadores (as) sociais ou
pais/maes sociais, cuidadores (as), pajens ou simplesmente tios/tias.

Ao contrario do que a maioria insiste em afirmar erroneamente, seja
discriminando ou penalizando criancas e adolescentes em situacdo de
acolhimento institucional, o abrigo € uma unidade de atendimento social que tem
como objetivo garantir os direitos fundamentais. Para isso é preciso reconhecé-los
como sujeitos de direito.

Nesse periodo de acolhimento institucional, quem responde legalmente
pela guarda da crianca/adolescente € o dirigente do abrigo, conforme menciona o

Estatuto da Crianca e do Adolescente em seu artigo 92 81.

4. ESTRUTURA FISICA

Atualmente,o espaco fisico da casa é compostopor:
- 01 sala para recepcéo;
- 01 sala para coordenacéo;
- 01 sala para equipe técnica;
- 02 banheiros para portador de necessidades especiais;
- 01 lavanderia;
- 06 banheiros;
- 01 cozinha;
- 01 refeitorio;
- 01 deposito para alimentos nao pereciveis;
-01 depdsito para material de limpeza;

- 01 sala de tv;



- 04 quartos com capacidade para cinco (5) criancas/ adolescentes. Cada quarto
possui banheiro com 2 vasos sanitarios e 1 chuveiro;

-01 sala de enfermagem

- 01 depdsito para roupas, sapatos e acessorios em geral,

- 01 bercéario com capacidade para cinco (5) bebés. Com banheiro, com 2 vasos
sanitarios para criancas até 3 anos de idade;

- 01 sala de reuniéo e oficinas;

- 01 varanda externa com cobertura;

- Parte externa da casa com quintal. Com um portdo social e uma entrada de

veiculos.

5. ATIVIDADES E RESPONSABILIDADES

As criancas e adolescentes sdo responsaveis por organizarem suas
camas,seus bens pessoaisnos guarda-roupas, levarem suas roupas sujas para
lavanderia e colocarem o lixo de seus quartos na lixeira externa. Cada um da sua
maneira, sendoorientados pelos educadores/cuidadoresa fim de possuirem
organizagédo pessoal e cuidados com seus pertences.

As criancas e adolescentes acolhidos sdo matriculados em unidades
escolares préoximas a instituicdo. O Centro Municipal de Educacao Infantil Irene de
Albuquerque, creche para educacado infantil; O Centro de Referéncia em
Alfabetizacdo Euldlia Cardoso de Figueiredo do 1° ao 3° ano do ensino
fundamental, Escola Municipal Panaro Figueira,eEscola Estadual Municipalizada
Olavo Bilac,que tem turmas do 4° ao 9° ano do Ensino fundamental e tem o
ensino de jovens e adultos (EJA). As atividades escolares séo realizadas em
periodos distintos, manh4, tarde e noite.

As criancas/adolescentes realizam acompanhamento psiquiatrico,
psicolégico, psicopedagdgico, fonoaudidlogo ou outra qualquer necessidade
especifica. Cada acompanhamento € realizado a partir necessidade de cada
crianca/adolescente. Caso no periodo de acolhimento institucional ocorrer
necessidade de intervencdo médica, as criancas/adolescentes sdo encaminhadas
para rede de saude municipal mais proxima da instituicao.

A escolha das atividades culturais, esportivas e de lazer é realizada a
partirdo interesse, das habilidades e grau de desenvolvimento da crianca e do

adolescente. Sendo possivel, propiciar que esse acesso nao seja realizado
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sempre de modo coletivo, ou seja, com varias criancas e adolescentes do servigco
frequentando as mesmas atividades nos mesmos horarios, com excecdo de
oficinas que compreendam a mesma faixa etaria a fim de favorecer também a
interagcdo com outras criangas/adolescentes da comunidade.

Sao oferecidas atividades no Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) no Fortalecimento de Vinculo. Vale registrar que sdo proporcionadas
saidas externas para os acolhidos de acordo com o planejamento da
Coordenacéo e Equipe Técnica.-.

6. ORGANOGRAMADE RECURSOS HUMANOS

A Entidade Acolhedora Municipal Casa da Crianca conta com uma rede de
funcionarios, conforme tabela abaixo, de acordo com as Orientacbes Técnicas:

Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes (Brasilia, junho de 2009,

p. 64):
Funcéo Quantidade Perfil Carga Atividades desenvolvidas
Horéria
Coordenador Geral 1 Nivel = Gestdo da entidade
Coordenador 1 superior ou = Elaborag&o, em conjunto da equipe
Auxiliar e técnicos e demais colaboradores, do
A Projeto Politico-Pedagogico  do
experiéncia | Integral
. servico.
na éarea e . . )
= Articulagdo com a rede de servicos;
amplo . ~ .
P = Articulagdo com o Sistema de
conhecimen Garantia de Direitos (SGD);
to da rede Coordenar 0s procedimentos

de protecdo

relativos a requisicdo de materiais e

a infancia e servicos;
juventude, Auxiliar o coordenador nas atividades
de politicas desenvolvidas.

s Representar o coordenador, quando
publicas e

0 mesmo néo puder estar presente.

da rede de
servicos da
cidade e

regiao.




Assistente Social

Pedagogo

Psicologo

Nivel
superior e
experiéncia
no
atendiment
0 a criancas
e
adolescente
s e familias
em situagéo
de risco

30h

20h

20h

Elaboracdo, em conjunto com a
coordenacao e demais
colaboradores, do Projeto Politico-
Pedagogico do servico;
Acompanhamento psicolégico,
pedagogico e social dos usuarios e
suas respectivas familias, com vistas
a reintegragao familiar;
Apoio na selecao dos
cuidadores/educadores e demais
funcionarios;
Capacitacdo e acompanhamento dos
cuidadores/educadores e dos demais
funcionarios;
Apoio e acompanhamentodo trabalho
desenvolvidos pelos
cuidadores/educadores;
Encaminhamento, discussao e
planejamento conjunto com outros
atores da rede de servico e do SGD
das intervengBes necessarias ao
acompanhamento das criancas e
adolescentes e suas familias;
Organizacdo das informagbes das
criancas e adolescentes e
respectivas familias, na forma de
prontuario individual;
Elaboracéo, encaminhamento e
discusséo com a autoridade judiciaria
e ministério publico de relatorios
semestrais sobre a situacdo de cada
crianga e adolescente, apontando:
possibilidades de reintegragédo

familiar;

2) necessidade de aplicagdo de novas

medidas;

3) quando esgotados os recursos de

manutencéo na familia de origem, a
necessidade de encaminhamento
para adogéo;

Preparagdo da crianga/adolescente
para o desligamento (em parceria
com o (a) cuidador/educador de
referéncia)

Mediacdo, em parceria com o0

cuidador/educador de referéncia, do




processo de aproximacdo e
fortalecimento ou construgdo do
vinculo com a familia de origem ou

adotiva, quando for o caso.

Enfermeiro

Técnica de
Enfermage

m

40h

Auxiliar a equipe técnica
multidisciplinar na atencdo a crianca
e adolescente acolhida.

Realizar levantamento estatistico das
necessidades em salde dos
acolhidos.

Responsavel pela articulagdo com a
rede de apoio interna e externa.
Responsavel pelo controle da
agenda de consultas e aquisicdo de
medicamentos prescritos.
Responsavel pelaorientacéo a
equipe e cuidadores/ educadores,
sobre a administracédo de
medicamentos prescritose
especificidades envolvidas.

Oferecer cuidado em  saude
integraldiferenciado e individualizado.

Nutricionista

Ensino
Superior
Completo

20H

Acompanhamento e avaliacdo
nutricional alimentar aos acolhidos
realizando cardapio diario, pedido de
géneros alimenticios de acordo com
a necessidade nutricional de cada
acolhido, acompanhamento e
orientacBes das preparacGes diarias

as cozinheiras.

Auxiliar

Administrativo

Ens.Médio

40h

Assessorar as atividades de gestéo
da unidade;

Assessorar nas funcBes
relacionadasao acompanhamento do
cumprimento das metas de servico;
Auxiliar a dire¢do da instituicdo nas
demais fungBes competentes a

funcéo;

Educador/Cuidador

2 acada 10

criancas

Ens.
Fundament
al e,ou com
capacitacao
especifica,

com

Plantdo
de
12hx36
h

Cuidados basicos com alimentagéo,
higiene e protec¢éo;

Organizacdo do ambiente (espago
fisico e atividades adequadas ao
grau de desenvolvimento de cada

crianga/adolescente);
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experiéncia
em
atendiment
0 a crianca
e

adolescente

= Auxilio a criangca e ao adolescente

para lidar com sua histéria de vida,
fortalecimento da autoestima e
construcéo da identidade;

Auxilio a crianga e ao adolescente na
organizacdo de fotografia e registros
individuais sobre o desenvolvimento
de cada crianca e/ou adolescente, de
modo a preservar sua histéria de
vida;

Acompanhamento aos servi¢cos de
saude, escola e outros servigos
requeridos no cotidiano. Quando se
mostrar necessario e pertinente, um
profissional de nivel superior devera
também participar deste
acompanhamento;

Apoio na preparacdo da criangca ou
adolescente para o desligamento,
sendo para tanto orientado e
supervisionado por um profissional

de nivel superior.

Auxiliar de Nivel Plantdo Cuidados com a moradia
Servicos Gerais Fundament | de (organizagéo e limpeza do ambiente
Diarista al e | 12x36 interno e externo e preparacdo dos
A alimentos, dentre outros)
capacitacao
. Responsavel pela limpeza da casa e
especifica e )
) cuidados com as roupas dos
desejavel .
acolhidos.
experiencia A secretaria de assisténcia deverd
em oferecer o curso de capacitagcio para
atendiment os cuidadores.
0 a crianca Apoio as fungdes do cuidador,
e
adolescente
Vigia Ens. 12x36 Cuidar do patrimonio;
Zlundament Proteger a Instituicao.
Motorista Ens. 12x36 Estar a disposicdo para atender as
Flundamem demandas da casa.
a
Cozinheira Ens. 12x36 Cumprir o cardapio da nutricionista;
Zlundament Zelar  pela  higienizacdo  dos
alimentos.
Auxiliar de cozinha Ens. 12x36 Cuidar da limpeza da cozinha;
Zlundament Auxiliar no preparo das

alimentacdes.

11



*A contratacdo dos funcionarios é realizada através da Secretaria Municipal

de Assisténcia Social e Direitos Humanos.

6.1. EQUIPE TECNICA.

A Equipe Técnica da Entidade Acolhedora Municipal Casa da Crianca é
composta por Assistente Social, Psicologo e Pedagogo. Esta equipe é
responsavel por gerir as metodologias de atendimento que consiste em elaborar o
Plano Individual de Atendimento de cada crianca e adolescente; elaborar e enviar
ao Poder Judiciarios relatorios semestral de acompanhamento de cada crianca e
adolescente; atender os grupos de irmaos sempre que houver demanda; manter
prontuarios  individualizados e  atualizados de cada crianca e
adolescente;acompanhar as familias de origem das criancas e adolescentes nos
CRAS, por meio do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia- PAIF, e
nos CREAS, por meio do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos - PAEFI, conforme situacdes identificadas. Além de utilizar
0s instrumentos técnicos de cada profissdo, proporcionando um atendimento
multiprofissional e interdisciplinar.

Psicb6logo-O psicologo inserido na politica do SUAS e integrando a equipe
técnica da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, tem como objetivo
promover espacos de acolhida, escuta e compreensdo dos usuarios do servico,
considerando o contexto em que estéo inseridos, a historicidade, com olhar critico
e sensivel para as demandas que se apresentem, a partir da analise dos recursos
psicossociais, considerando as subjetividades envolvidas no processo,
possibilitando o desenvolvimento da autonomia, cidadania, potencializando o
reconhecimento de sua identidade. (BRASILIA, 2009; CFP, 2007; CAGNANI,
2016.) O psicologo pode atender individual ou em grupo, priorizando o trabalho
coletivo, possibilitando encaminhamento psicolégico, quando necessario.

A atuacéo visa prioritariamente o fortalecimento de vinculo entre a crianca/
adolescente e sua familia de origem ou extensa. E nas situacées em que néo for
possivel, o acompanhamento das criancas e adolescentes em acolhimento na
colocacdao em familia substituta, sendo um mediador entre o acolhido com a

instituicdo, com a familia e o Poder Judiciario. (SILVA, 2015)

Desenvolve acdes de prevencdo, promocdo, protecao psicossocial, tanto

em nivel individual quanto coletivo. O profissional deve ser acessivel, mantendo
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0s principios éticos no uso das informacdes a eles confiadas, na interacdo com
outros profissionais e publicos em geral.

Cabe ao psicologo, realizar diagnostico psicossocial que viabilize a
construcdo de um projeto de intervencdo. Trabalhar através de grupos de
reflexdes o0s processos grupais considerando as diferencas individuais e
socioculturais de seus membros.O psicologoanalisa “as condi¢des da instituicdo e
promove a construgdo, junto com os demais profissionais, desse espaco de
vivéncia, simbolizacao e cuidado”. (CAGNANI, 2016)

Elaborar relatorios, pareceres técnicos, laudos e outras comunicacoes
profissionais inclusive materiais de divulgacdo. Apresentar trabalhos e discutir
ideias entre a equipe. Realizar articulagdes entre os equipamentos que compdem
a rede de Assisténcia Social, bem como os de saude mental para

acompanhamento da evolucao dos usuarios do servico.

Assistente Social-O papel do assistente social em instituicbes de
acolhimento é de estimulara participacdo da familia na vida do acolhido e,
trabalhar a aproximacao entre eles, analisar a possibilidade de saidas aos finais
de semana e férias com ou sem pernoite juntamente com a Equipe Técnica da
casa para que o Juiz e a Promotoria da Vara da Infancia e Juventude autorizem,
com o objetivo de fortalecer os vinculos e de forma a trabalhar as demandas
existentes da familia, realizando encaminhamentos quando necessario para sanar
os conflitos familiares existentes, visando a reintegracdo familiar e conservacao
do vinculo.

Realizar atendimento individualizado ou em grupo através da entrevista
com os acolhidos e seus familiares com o objetivo de colher elementos para o
estudo social da familia, havendo necessidade de realizar visitas domiciliares para
uma melhor compreenséo para o estudo a ser realizado.

A visita domiciliar € um dos instrumentos técnico-operativo que Amaro
(2003,p.13) define como “uma pratica profissional, “investigativa” ou de
atendimento, realizada por um ou mais profissionais, junto ao individuo em seu
préprio meio social ou familiar.” Portanto, durante a visita domiciliar a Assistente
Social da instituicdo tem uma abordagem cuidadosa com os familiares e esses
cuidados devem se estender aos acolhidosmostrando interesse em suas
dificuldades relatadas, ganhando confianga, respeitando a sua realidade e

intervindo quando necessario diante da demanda trazida.
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Atender e acompanhar a crianca/adolescente, objetivando motiva-la a
insercao familiar e social, trabalhando suas potencialidades, suas possibilidades
de manutencdo de vinculo com a comunidade e seus profissionais para
manutencdo no pos-acolhimento especializado.

Providenciar documentacdo necessaria para a cidadania das criancas e
adolescentes acolhidos.

Realizar orientagdo aos funcionarios em relagdo aos acolhidos, rotina da
casa entre outros e auxiliar nos conflitos existentes dentro da instituicdo, se
necessario.

Promover atividades ligadas ao esporte, cultura e lazer, conforme
disponibilidade dos servicos oferecidos pelo municipio e verba para os gastos
caso seja necessario que é oferecido pela Secretaria de Assisténcia Social ou
pela prefeitura do municipio.

Elaborar e remeter, periodicamente, relatério técnico das criancas e
adolescentes acolhidos e 0s que estdo no periodo de acompanhamento durante
seis meses posterior ao desligamento da instituichoa Vara da Infancia e da
Juventude.

Assumir a funcédo de Coordenador, quando 0 mesmo néo estiver presente.

Pedagoga-O papel do pedagogo em instituicbes de acolhimento nédo é o
de escolarizar e sim de desenvolver atividades e projetos que proporcione para 0s
acolhidos a possibilidade de reconhecer e reconstruir suas habilidades
educacionais de forma ampla e prazerosa considerando todos o0s sujeitos
envolvidos e possibilitando, através das relacfes existentes e das que podem ser
construidas, experiéncias de crescimento e cuidado, uns com 0s outros e com o
todo, de modo a transformar a realidade institucional em um espaco de
desenvolvimento sensivel, significativo e de qualidade para todos.

Atuacdo na resolucdo de conflitos; na elaboracdo das regras da casa e
distribuicdo de tarefas para a sua organizacao; no acompanhamento de sua rotina
de estudos; no esclarecimento de davidas acerca de seu processo de
acolhimento; na elaboracéo de atividades que promovam o seu desenvolvimento
(album de memdrias, genograma do desejo, projeto de vida); no estabelecimento
de uma relacdo afetiva e respeitosa na qual crianca e adolescente se sintam

ouvidos e percebidos em suas necessidades e anseios particulares;

14



A acdo pedagogica € desenvolvida também compartiihando as
responsabilidades com os cuidadores, na resolucao de conflitos com os acolhidos
institucionalmente e entre os proprios cuidadores; na organiza¢do da rotina da
instituicdo (“casa”) e definicdo da atribuicdo de fungdes; na explanacdo de cada
caso de acolhimento para a sensibilizacdo do olhar e do agir com cada crianca e
adolescente e nas atividades formativas.

Realiza trabalho multidisciplinar com a equipe técnica no estudo dos casos
de acolhimento; na elaboracdo dos relatérios para a Vara da Infancia e
Juventude; na analise dos projetos de voluntariado; na criacao de estratégias para
interagir com a comunidade do entorno; no planejamento das acdes para o
trabalho com as familias; na devolutiva das necessidades das criancas e
adolescentes para a busca de equipamentos sociais que contemplem estas

necessidades e na avaliacdo das acdes e resultados do trabalho institucional.

6.2. ORGANOGRAMA

Secretéria
Municipal de
AssisténciaSocial

Coordenacéo Coordenacéao
Geral Adjunto
Psicéloga Assistente Pedagoga
Social
Cuidador Cozinheira AuUX. AuX. Motorista Vigia
e Auxiliar | e Auxiliar Administr || deServico -
—‘7 ativo S gerais —‘7
Nutricionista Enfermeira

7. CAPACITACOES
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A realizacdo de capacitacdo para educadores/cuidadores € de suma
importancia, cabendo também a equipe técnica dar o suporte para o
desenvolvimento de um trabalho de qualidade que possibilite relacdes de afeto,
amor e cuidado. Buscar estabelecer um equilibrio entre o cuidado e o limite no
desenvolvimento do ser humano. E de suma importancia & compreenso que ser
educador/cuidador de criancas e adolescentes em situacdo de acolhimento € um
oficio nada facil nem tio pouco simples. E ter que lidar diariamente com situacdes
imprevisiveis que envolvem sofrimentos e conflitos.

Como estratégia para capacitacao dos cuidadores/educadores da Entidade
Acolhedora Municipal Casa da Crianga, propor encontros mensais com eles, com
intuito de estabelecer vinculo com 0os mesmos e ajuda-los mediantes dificuldades
apresentadas, sendo um momento de escuta e intervengdo. Bem como
capacitacdes com profissionais da rede de atendimento, de modo a promover
maiorintercambio e troca de experiéncias, além de fortalecer a articulacdo entre
esses atores, trazendo temas para serem tratamos em relacdo ao cotidiano da
instituicdo de acolhimento.

Devido a instituicdo trabalhar em regime de coeducacao (ambos 0s sexos),
cabe ressaltar a importancia de ambos os sexos também na funcdo de
educador/cuidador, ndo sendo uma fungéo exercida na sua maioria por mulheres,
mas proporcionar nesse processo de institucionalizacdo para meninos e rapazes

a presenca da figura masculina.

8. ATIVIDADES PSICOLOGICAS, SOCIAIS EPEDAGOGICAS.

Todas as decisdes a respeito de criangcas e adolescentes atendidos em
servigos de acolhimento devem garantir o direito de ter sua opinido considerada.
Por meio de métodos condizentes com o grau de desenvolvimento da crianca e
do adolescente, deve-se assegurar o direito a escuta nas diversas decisées que
puderem repercutir sobre o desenvolvimento e a trajetoria de vida da crianca e do
adolescente.Envolvendodesde a identificacdo de seu interesse pela participacao
em atividades na comunidade, até mudancas relativas a sua situacao familiar ou
desligamento do servico de acolhimento ou familia acolhedora. Além de participar
da elaboracao de projetos que versem sobre sua trajetoria futura, as criancas e 0s
adolescentes devem ter acesso a informacgdes sobre sua historia de vida, situacao

familiar e motivos do acolhimento.

16



Mediante isso, a Entidade Acolhedora Municipal Casa da Crianca tem
como atividades psicolégicas, sociais e pedagodgicas a realizacdo de assembleias
com ascriangas/adolescentes acolhidos com intuito de comunicacgao, articulagéo e
de tornar um espago produtivo e acolhedor, no qual o medo possa ser substituido
pela liberdade e todos passem a participar e aprendam a respeitar/tolerar as

diferentes opinides advindas do grupo.

De acordo com Puig, as assembléias sdo o momento institucional da
palavra e do didlogo, o momento em que o coletivo se reline para refletir,
para tomar consciéncia de si mesmo e para transformar tudo o que seus
membros consideram oportuno. E um momento organizado para que [...]
falem tudo que lhes pareca pertinente para melhorar o trabalho e a
convivéncia. (ARAUJO, 2002, p.65)

Com os objetivos tragados as assembleias ocorreram mensalmente,
para que cada crianca/adolescente coloque sua pauta do que gostaria de levar
para o grupo para ser dialogado.

Outras atividades propostas pela equipe técnica sdo atividades de arte
terapia (pintura, desenhos, trabalhos manuais, artesanais) formadas a partir de
grupos por faixa etéria, proporcionando a socializacdo, interacdo, construcdo de
limites e valores éticos. Atividades com dinamicas, jogos e brincadeiras auxiliando
no fortalecimento de vinculos afetivos, autoestima e resiliéncia.

Todas essas atividades tém o intuito de leva-los a refletir de maneira critica
sobre aspectos da realidade pessoal e social, e auxiliando-0s no preparo para o
desligamento institucional. E construindo novos conhecimentos e tomando
consciéncia de si para que “os espacgos da pratica educativa diaria afirma sua
potencialidade como produtor de saberes que podem ser capturados para

reorganizar o presente e pautar o futuro” (BAPTISTA, 2006, p.65).

9. FLUXO DE ATENDIMENTO E ARTICULACAO COM OUTROS
SERVICOS QUE COMPOE O SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS

Assim que a crianga ou o adolescente chega ao servico de acolhimento, a
equipe técnica do abrigo, podera com a contribuicdo da equipe responsavel pela
supervisdo dos servicos de acolhimento (ligacdo ao 6rgdo gestdo da Assisténcia
Social), devera elaborar um plano de atendimento individual e familiar, no qual

constem objetivos, estratégias e acdes a serem desenvolvidas, tendo em vista a
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superacao dos motivos que levaram ao afastamento do convivio e ao atendimento
das necessidades especificas de cada situacdo. A elaboracdo deste plano de
atendimento é de responsabilidade da Equipe Técnica da Instituicdo com a
participagéo da crianga/adolescente, levando em consideragdo as contribuigdes
do CREAS, e daEquipe Técnica da Justica da Infancia e da Juventude, sempre

gue necessario.

A equipe do servico de acolhimento é a principal responsavel pela
coordenacdo, elaboracéo e atualizacdo do PIA. Contudo, o mesmo deve
contar com a participagdo ativa da crianga/adolescente acolhido
(conforme o seu grau de desenvolvimento), de suas familias, do(s)
cuidador(res)/educador(res) responsavel(is) pelos cuidados diretos no
servico de acolhimento, da familia acolhedora e, quando for o caso, de
pessoas da comunidade com vinculo significativo com a
crianca/adolescente.(Ministério do Desenvolvimento Social, 2008, p 15)

Quando o acolhimento tiver sido realizado em carater emergencial e/ou de
urgéncia, sem estudo diagndstico prévio, € necessario que este estudo seja
realizado em até vinte dias apdés o acolhimento, a fim de avaliar a real
necessidade da medida ou a possibilidade imediata de retorno da crianca ou
adolescente ao convivio familiar. Se o acolhimento emergencial tiver sido
realizado sem prévia determinacdo da autoridade competente, esta devera ser
comunicada até o 2° dia util imediato, conforme o Art. 93 do ECA.

O atendimento as criancas e aos adolescentes acolhidos deve ser pautado
em alguns valores. O primeiro deles é o respeito a crenca religiosa dos acolhidos,
assim como o respeito a ndo crenca. Sendo assim, todo o quadro de funcionéarios
deve garantir a liberdade de crenca e religido das criancas e dos adolescentes e o
servico deve propiciar que estes satisfacam suas necessidades de vida religiosa e
espiritual, viabilizando a participacdo em atividades de cunho religioso e
garantindo o direito a ndo participacéo, quando for o caso.

O atendimento na Entidade Acolhedora Municipal Casa da Crianca, é
realizado através de escuta da familia ou responsaveis pela crianca/adolescente
acolhido, escuta da prépria crianca/adolescente, como forma de manutencao do
vinculo familiar.Visita domiciliar para conhecermos a situacdo das familias e
acompanhamento das visitas dos familiares, amigos, das criancas/adolescentes
gue ocorrem somente aos finais de semana na instituicao.

Os servicos com o0s quais a instituicdo trabalha s&o: Férum, Conselho
Tutelar, CAPSI, CAPS, CREAS, CRAS, Secretaria Municipal de Assisténcia

Social, Secretaria de Educacédo, Secretaria de Saude bem como outras esferas
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publicas que forem necessarias no periodo de acolhimento institucional, como
também ndo governamentais.

Pois a rede no geral tem um papel fundamental de articular acdes para a
crianga/adolescente no periodo do acolhimento institucional, bem como para suas

familias. Pois como prevé as Orientacdes Técnicas:

A implementagdo de uma sistematica de acompanhamento da situacéo
familiar, iniciada imediatamente apds o acolhimento, é fundamental, pois,
com o passar do tempo, tanto as possibilidades de reintegracdo familiar,
quanto de adog&o podem tornar-se mais dificeis.(BRASILIA, 2009, p. 30)

Sendo assim, o acompanhamento familiar deve ser iniciado logo apos a
insercdo da crianca/adolescente na instituicdo de acolhimento, para isso
contamos com a presenca da rede, em especial com o CREAS (Centro de
Referéncia de Assisténcia Social), onde essas familias sao inseridas no PAEFI
(Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos), com
o objetivo de dar apoio, orientacdo e acompanhando a essas familias com um ou
mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos.Bem como
também o acompanhamento apos o desligamento da instituicdo de acolhimento.
Assim apdsa reintegracdo familiar € importante que o periodo de adaptacéo
mutua entre crianca/adolescente e familia seja acompanhado por pelo menos seis
meses, ap0s 0s quais devera avaliar-se a necessidade de sua continuidade.
(BRASILIA, 2009, p. 36).

10.MONITORAMENTO E AVALIACAO DO ATENDIMENTO

O PAI (Plano de Atendimento Individual) € um documento realizado assim
que a crianca/adolescente chega a instituicdo.Na elaboracdo desse plano devera
envolver uma escuta qualificada da crianca, do adolescente e de sua familia, bem
como de pessoas que lhes sejam significativas em seu convivio, de modo a
compreender a dinamica familiar e as relagdes estabelecidas com o contexto. E
necessario que a crianca/adolescente e as familias tenham papel ativo nesse
processo e possam junto aos técnicos e demais integrantes da rede, pensar nos
caminhos possiveis para a superagdo das situacfes de risco e de violagdo de
direitos, participando da definicdo dos encaminhamentos, intervencdes e
procedimentos que possam contribuir para o atendimento de suas demandas. E

importante serem ouvidos outros profissionais que porventura estejam atendendo
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ou tenham atendido a crianca/adolescente ou a familia, como nos casos de
acompanhamento por equipes de saude mental, de outros servigos da rede socio
assistencial e da escola, dentre outros.

O desenvolvimento das a¢fes do Plano de Atendimento deve ser realizado
de modo articulado com os demais 6rgaos e servicos que estejam acompanhando
a familia, a crianca ou o adolescente (escola, Unidade Basica de Saude,
Estratégia de Saude da Familia, CAPS, CREAS, CRAS, programas de geragao
de trabalho e renda, etc.), a fim de que o trabalho conduza, no menor tempo
necessario, a uma resposta definitiva para a crianca e o adolescente, que nao
seja re-vitimizadora ou precipitada. Para tanto, deverdo ser realizadas reunides
peribdicas para estudo de cada caso pelos profissionais envolvidos, para
acompanhamento da evolucdo do atendimento,verificacdo do alcance dos
objetivos acordados, avaliagdoda necessidade de revisdo do Plano de
Atendimento e elaboracdo de estratégias de acdo que possam responder as
novas situagdes surgidas durante o atendimento. As conclusdes resultantes de
tais reunides servirdo, inclusive, de subsidio para a elaboracdo de relatérios
semestrais a serem enviados a autoridade judiciaria e ao Ministério Publico.

A avaliacdo e monitoramento da Entidade Acolhedora Municipal Casa da
Crianca compreende-se através do Plano de Atendimento, bem como realizacfes
de reunibes, relatorios, visitas domiciliares e acompanhamento social,
supervisionados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos
Humanos de Seropédica.

As reunides que envolvem criancas e adolescentes, funcionarios,
coordenadores e técnicos deverdo ser realizadas trimestralmente com os
acolhidos, com a participacao da coordenacao e da equipe técnica da instituicédo,
devendo as mesmas ser desenvolvidas em tom de conversa em grupo.

As reunifes de Estudo de Caso devem ser realizadas semanalmente com
a participacao da Equipe Técnica e Coordenacao, para definir as acdes, promover
garantias de direitos e melhor atendimento dos acolhidos.

As reunides da Equipe Multidisciplinar da Instituicdo devem ser mensais, e
as reunibes com a participagdo dos Coordenadores, Conselho Tutelar e
funcionarios da casa da Crianca também deverdo ser mensaise comConselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente(CMDCA) de Seropédica,

trimestral.
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A equipe técnica da Casa da Crianca devera realizar visitas domiciliares
sistematicas as familias dos acolhidos, com periodicidade mensal, visando a

reintegragdo dos mesmos a familia natural.

11.REGRAS DE CONVIVENCIA

A realizacdo de uma rotina planejada que respeite as necessidades
individuais de cada crianca e adolescente e proporcione um clima de acolhimento
e cuidado continuados, equilibrado entre a liberdade e a autoridade, é de suma
Importancia para o desenvolvimento de regras de convivéncia na instituicdo. Com
ISSO:

A autoridade [...] pode ser exercida em bases democraticas, sem
autoritarismo. As criancas e 0s adolescentes precisam de limites e de
regras claras para pautar suas atitudes, mas precisam igualmente de
compreensdo e de afeto. (BAPTISTA, 2006, p. 68).

Pautando-se nisso, como ja mencionado acima, as assembleias tém como
proposta também trabalhar essas questfes de regras partindo do principio que
seja um lugar de dialogo e escuta. Podendo ocorrer pautas mediante situacdes de
regras estipuladas na instituicdo. Cabendo assim toda a equipe institucional saber
ouvir a crianca e o adolescente, articulando com eles estratégias que possibilitem
maior interacdo com essas rotinas e regras, como também novas regras a serem
adotadas com participacdo dos préprios envolvidos, as criancas e 0s
adolescentes. Eles devem ter a oportunidade de realizar pequenas mudanc¢as nos
espacos privativos, fazer escolhas e participar da organizacdo do ambiente de
acolhimento, segundo seu grau de desenvolvimento e capacidades. Assim, de
modo gradativo e estritamente com funcdo pedagogica, devem participar da
organizacdo da rotina diaria da instituicdo e assumir responsabilidade pelo
cuidado com seus objetos pessoais, com seu autocuidado e cumprimento de
compromissos (escola, atividades na comunidade, trabalho, etc.). E importante
ressaltar que a participacédo das criancas e adolescentes nas tarefas relacionadas
aos cuidados domeésticos deve ser estimulada, sem prejuizo, todavia, de qualquer
outra atividade ladica ou educativa (BRASILIA, 2009, p. 53).

12.CONVIVENCIA COMUNITARIA
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A convivéncia com a comunidade ao redor da instituicdo, bem como em
outros espacos é de real valor para a crianca e adolescente. O acolhimento ndo
deve significar, ainda, privacdo do direito a convivéncia comunitaria. Nesse
sentido, o servigo de acolhimento, em parceria com a rede local e a comunidade,
devera empreender esforcos para favorecer a construcdo de vinculos
significativos entre criancas, adolescentes e comunidade.

A crianca e o adolescente devem participar da vida diaria da comunidade e
ter aoportunidade de construir lagcos de afetividade significativos com a mesma.
Deve-sepropiciar sua participacdo nas festividades e demais eventos da
comunidade, além dautilizacdo da rede soécio assistencial, de educacao, saude,
cultura, esporte e lazerdisponiveis na rede publica ou comunitaria.

Além de oportunizar o contato de criancas e adolescentes acolhidos com
criancas e adolescentes da comunidade, essas medidas tém como objetivo
propiciar o desenvolvimento da autonomia e da socializacdo dos mesmos. O
acesso aos servicos na rede local tem como objetivo, ainda, inserir a crianga e o
adolescente em atividades que possam continuar a frequentar apdés a

reintegracdo familiar.

13.CONSIDERACOES FINAIS

Reconhecer as instituicdbes de acolhimento como espacos de protecéo e
promocdo do desenvolvimento integral da crianca e do adolescente, significa
compreender a fundamental importancia que a Educacdo tem nestes espacos
como forma de garantir “que o tempo presente na instituicdo seja vivido como
possibilidade de desenvolvimento da crianca e do adolescente e que o bem-estar
seja tdo importante quanto o bem-sair’ (GUARA, 2006, p. 64).

E é através deste Projeto Politico Pedagdgico que a Entidade Acolhedora
Municipal Casa da Criancatem como instrumento viavel e ativo para fundamentar
as préticas de atendimento dainstituicdo. Sendo a realidade, apesar de complexa,
nao é inflexivel, podendo sim ser mudada através de um trabalho sério,

fundamentado e comprometido.
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